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Motivacion

A redaccion do Plan Director pretende ser unha ferramenta dinamica e viva de utilidade para o Concello con dous
obxectivos moi claros. O primeiro € cofiecer o estado real das infraestructuras TIC no Concello. O segundo é servir como

folla de ruta para futuras actuaciéns que permitan mellorar e ampliar dita infraestructura de forma eficiente.

Ainda cando o plan PEBA do Ministerio de Industria e outros estan realizando un gran labor en facilitar o acceso a
sociedade da informacién a cidadania, é innegable que os datos que poden obter os concellos dentro do seu ambito

xeografico son moi precisos, e poden permitir unha analise mais exhaustivo que os doutros plans posto que estan na sta
maioria focalizados en acciéns concretas.

Obxectivos na Fase 1

O primeiro obxectivo do plan é dispofer de informacion pormenorizada do estado real de implantacion das TIC no Concello,
da *infraestructura existente no mesmo, cobertura de banda larga, asi como dos diferentes recursos publicos en materia
das TIC a disposicién dos cidadans.

Os indicadores propostos coinciden cos indicadores tipo doutros informes como o PEGSI ou o Plan Director da Sociedade
da Informacion do goberno de Aragdn, a fin de poder facer unha comparacion entre o estado no Concello e a outros niveis.
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Infraestructura TIC

Unha parte fundamental do Plan Director € o definir os indicadores a medir.
Para resultar totalmente efectiva, esta fase estara dividida en tres etapas que se expofien a continuacion:

Definicion dos Indicadores

O primeiro paso a realizar € o pofier en comun os indicadores a usar durante a recolleita de datos co Concello. Isto permitira
obter datos mais precisos e axustados & realidade do Concello e complementarios ao PEGSI.

Estes indicadores dividense en tres clases:

¢ *Infraestructura: Banda Larga dispofible e tipo/velocidade, localizaciéon, nimero e tipo de centrais telefénicas e de datos,
repetidores e outra infraestructura dos operadores (BTS e centros de conmutacion), cableado dispofible nos nucleos de
poboacioén, cobertura actual via radio (Wimax/Wifi/LMDS/Trac),...

e Acceso publico: localizacion dos telecentros, tipo de equipamento, servizos dispofibles, formacion TIC aos cidadans, e-
administracion,...

e Uso Profesional/Particular: Nivel de equipamento, certificados dixitais, uso da administracion electronica, teleformacion,
uso de banca e comercio electrénico,...
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Recolleita de datos

A recolleita de datos foi realizada por un equipo de infraestructura TIC que mediante unha recolleita de datos en campo, via
telefonica (onde non haxa persoas para facilitar a informacion na recolleita de campo) e a través dos operadores de
telecomunicacions, administracions,... creara o cadro que se usara para a fase de analise.

Fixéronse un total de 193 enquisas. Delas, 104 non foron validas porque non quixeron contestar. A maioria foi xente de
idade avanzada, que non queria saber nada de Internet, as TIC o calquera tipo de enquisa. Das 89 restantes, 10 son de
empresas ou profesionales e o resto de particulares.
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Os datos de Infraestructura que se recolleron reflicten, antes dunha andlise a conciencia, que existen zonas con unha falta

evidente de infraestructuras TIC. A lifa RDSI de acceso a Internet do Concello, ou as conexions via satélite deixan ver que
0s vecifos non estaran moito millor.

Iso, unido & xeografia complexa do Concello pola gran cantidade de masa forestal, fai que a seguinte fase, de andlise e
redaccion de riscos/propostas de mellora e folla de ruta da implantacion de servizos, sexa complexa.

No anexo en outro documento PDF podese ver un estudo de cobertura sen fios onde estan xeoreferenciadas as BTS dos
operadores, ademais dos lugares onde seria axeitado colocar unha nova infraestructura de conexion a Internet sen fios.

Podemos destacar o mal estado das infraestructuras para a prestacion de banda larga en certas parroquias, cunha
prevision de crecemento a curto prazo que non existe. Non chega o par de cobre ou as lifias xa non soportan mais clientes.
Por iso nas enquisas estamos a ver moitos teléfonos TRAC sen fios.

Pero e un Concello que por outra banda ten moita infraestructura de cobre despregada de forma radial con orixe na Central
de Curtis-Teixeiro na zona Sur do Concello, € na NAM de Aranga na zona Norte. A Central de Teixeiro ten soporte da
tecnoloxia ADSL e presta o0 seu servizo a 984 lifias mais ou menos. O Concello de Aranga non ten unha central telefénica
normal. Ten unha extension remota de central, na xerga,unha NAM, que extende a cobertura do servizo de voz (POTS) e
RDSI no Concello. Presta servizo a unhas 104 lifias.

Existen moitas clases de NAM. As mais avanzadas son as MUXFIN (en Mundo R chamanas DIAMUX), onde chega fibra
Sptica e tefien a electrénica para prestar servizos de voz, RDSI e ADSL. Outras, que tefien a entrada da sefial de cobre
chamanse FITL. Se a distancia que temos entre o FITL e a Central non e moi grande, permeten tamén extender a banda
larga con ADSL de baixa velocidade (ADSL Rural). Na foto seguinte vemos unha MUXFIN de exemplo. Non deixan de ser
caixas onde toda a electronica ten pouco espazo. Iste é o motivo polo que outros operadores non poden prestar servizos
onde Telefénica ten unha NAM, xa que non se poden colocar os aparellos dos outros operadores.
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Na zona de Vilarraso e A Castellana, pola sua proximidade a Curtis, Telefénica xa ofrece banda larga ADSL grazas as NAM
na zona e a proximidade da Central. Na zona da Castellana a velocidade e mais pequena, ( 1Mbps méx.) e nas zonas mais
ao Sur, méis velocidade. De feito, nas enquisas xa aparece xente que ten devanditos servizos ADSL.

Tamén destaca que un servizo tan basico, e que ten un compromiso temporal, a TDT, pode sufrir problemas debido a
xeografia, e cun factor pincipal, a gran masa forestal que non fai todo o efectivos que poderian o re-emisor de television do
concello. O crecemento de devanditos arbores ocasiona problemas a miudo xa que non deixa que os nlcleos podan recibir
as emisions correctamente. Preto do reemisor poderiase instalar un novo centro emisor para TDT e Internet, que pode facer

chegar a banda larga e a TDT mais lonxe. No documento anexo, podese ver a ubicacion.

A cobertura de Telefonia mébil nalgunhas zonas do Concello tamén presenta zonas de sombra, e non hai unha cobertura
3G/3.5G que poida ser unha solucion a falta de banda larga por tecnoloxias con cable.

Con todo, segundo o PEBA cubrironse obxectivos co uso de tecnoloxias Wimax/Satélite que ou ben non estan presentas,

as primeiras, ou ben dan un resultado moi pobre ou son excesivamente custosas. Podese ver en:

Pero os datos do PEBA reflicten unha realidade que non ten futuro. As conexions WIMAX non existen. Os operadores na
banda de 3.5GHz non queren invertir cartos na nosa comunidade salvo pilotos que quedan abandoados sen proxeccion de
futuro, e tefien o seu fogar na costa mediterranea e no Sur de Espafia (boa xeografia e moitos clientes). E as conexions via
satelite son moi lentas e custosas ademais da perda de rendemento co noso clima..
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Os datos recolleitos e a observacidn mostran unha clara falta de espazos publicos que poidan sufrir as carencias da
implantacion da banda larga nos fogares/empresas, xa que 0s que existen estan moi concentrados en Aranga, e non polas
parroquias, pero a slia vez o mais interesante é o descofiecemento da existencia dos actuais espazos en xeral pola xente.
Tampouco son unha solucion agora porgue non dispofien dunha banda larga real. Existe moito cofiecemento por parte dos
mais pequenos xa que ha escola xa saben do telecentro onde se poden conectar. E notamos que na xente de mais edade
ainda que cofiece o telecentro pensa que € para os pequenos. Polo tanto serd un punto a ter en conta nas conclusios para
facelos visibles con mais publicidade do seu uso asi como estender os puntos de acceso publico.

Este e 0 porcentaxe de xente que cofiece 0s espazos publicos de acceso a internet, no Concello e fora.

Outros accesos a Internet no Concello
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Os datos do uso profesional e particular das TIC no Concello de Aranga foron recollidos por todos os nucleos de poboacion
polo equipo de Infraestructura TIC. Con estes datos preténdese obter un perfil para a sUa analise e posterior toma de
decisions.

O modelo de formulario de enquisa esta dispofiible como documento independente.
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Analise de datos

Os datos obtidos foron obxeto de andlise para detectar anomalias, correlacions, completados con informaciéns externas,...
Nesta fase tamén se xeoreferenciaran as infraestructuras TIC relevantes e xerarase a documentacion en formatos abertos.
Os datos xeoreferenciados seran entregados en formato KML que permita que calquera usuario do concello poida acceder
a eles mediante Google Earth, e poidan ser importados por outras ferramentas GIS como gisEIEL da Deputacion da Corufa
se fose necesario.

Da propia analise sairan recomendacions e puntos de atencion para o seguinte apartado, a folla de ruta.

A primeira cosa a ter en conta o facer a enquisa e obter unha mostra representativa, tanto pola segmentacion por idades,
por parroquias € ter unha porcentaxe significativa sobre a poboacion do concello. Vemos que a distribucion das enquisas
axustase a un modelo normal estandar.
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Agora comenzaremos pola analise dos datos:

Internet nos fogares

Internet nas empresas

M Non ten
M adsl
gprs M Non ten
B modem - Zof’em
si
M adsl

Podemos ver que as enquisas distribuyense pero as conexionns a internet pero hai mois poucos fogares con conexion a
rede. A pouca implantacion de tecnoloxias de banda larga (0 ADSL da zona Sur & moi recente), os TRAC e a pouca
cobertura de tecnoloxias GPRS/3G non axudan. Nas empresas a situacion e un pouco millor, xa que nas enquisas temos
mais empresas na zona Sur do Concello, a mellor dotada e as empresas estan mais sensibilizadas das vantaxes de Internet.
Ainda que a velocidade sexa mala, tefien a inquietude por ter conexion.

As melloras que se fagan na infraestructura tefien que facerse pensando en tres obxectivos principais:

1.- Dotar de mellor cobertura ao Concello, en especial a zona Norte, xa que na zona Sur Telefénica xa empeza a dar
servizos de banda larga.

2.- Integrar aos vecifios na rede, xente maior que pensa que a rede non ten nada que ofrecerlles. Tefien que sentir as
vantaxes facendo obradoiros, redes sociais, telemedicina (co Sergas),...

3.- Dotar de especial cobertura a zona de Montesalgueiro, onde o Concello quere mellorar o parque empresarial.

O seguinte punto é o interese que ten entre aqueles que non estan conectados a rede. Na xente que non disposa de
internet, casi o 70% ten interese en disposar dunha conexion de banda larga. Existe un numero de fogares con xuventude
que mostran moito interés. No grupo dos que non queren internet, hai moitos que din que a sua idade non van a aprender
is0, ou que é para os cativos, ou que non lleven utilidade. Tense que cambiar con difusién e formacion
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Distribucién da Internet nas parroquias
relacionado cas enquisas feitas
Vilarraso

Fervenzas

B Enquisas

Muniferral [ Internet
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Cambas

i

Aranga

O uso das TIC nos fogares reflicte que existe una porcentaxe de fogares que dispofien de un PC pero non internet.

Por idades, vemos que nos fogares con internet existe a tendencia clara a que os grupos de idade tefien maior tendencia a

xunventude, mentre que nos que non disposan dela, a distribuciéon por idades ten tendencia a ter mais poboacién maior.
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Cando nos fixamos nas aplicacions que se usan nos fogares, vemos tamén que existen dous grupos mais definidos, os

usuarios avanzados que aproveitan as posibilidades que lles ofrece a rede (mais as descargas, redes sociais e blogs) e

outros mais basicos. Tamén e interesante ver que ainda que moitos buscan temas de saude na rede poucos usan O Sservizo

de cita previa do Sergas. Pode ser que a publicidade non fose moi efectiva. Falouse moito dos nimeros 902, do custe das

chamadas, pero non de fomentar o uso da web do Sergas sen custe. E tefien un papel destacado as descargas de

arquivos de video e audio.
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Uso da Internet nos fogares

M Descarga anquivos

B Busca datos de saude

B Fixo actualizaciones de seguridade en 3
meses

O Usa redes sccais

O Tivo incdentes de segundade

HLee Biogs

W Comora na rede

O Usa e-leaming

O Usa ota previa Sergas

B Ten Blog'Web

@ Usa Microblogging

Nas empresas vemos outros indicadores. Menos do 50% das empresas ten paxina web, e fan compras na rede pero non
venden 0s seus productos na internet. Pero das empresas enquisadas unha ten blog de empresa, non usan ferramentas
de microblogging (twitter/plurk), poucas disposan de intranets. Ainda que menos do 50% compra na rede non existe a
venda de productos ou servizos na rede. Todas disposan de PC’s. Non tiveron presencia nas redes sociais nin fixeros
campanas de publicidade na rede.

IGN Solutions Pazo de Feiras e Congresos de Lugo - O Palomar s/n 27004 Lugo T 982284150-213 F 982284922 info@ign-solutions.com


mailto:info@ign-solutions.com
mailto:info@ign-solutions.com

[ d
[}
Innova Galicia Networks Solutions, S.L.

Pazo de Feiras e Congresos de Lugo
F.CEL, local 13 - O Palomar s/n
E-27004 LUGO
CIF.: B-27354406

Uso das TIC na Empresa
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Falando dos TRAC, nas enquisas aparecen en todas as parroquias e son un porcentaxe moi alto. Nas parroquias da zona
de Aranga e Feas principalmente e prioritario despregar redes sen fios xa que, non chega a conexion de telefonica co cobre
ou hai tan poucos pares que estan cheos.
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Particulares con Trac Telefonos TRAC nas parroquias
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Se analizamos as velocidades de conexion, a alta porcentaxe de xente que non cofiece a velocidade da sta conexion,
adoita ser xente dunha idade avanzada, que s6 sabe que contratou un ADSL ou ten un modem, pero non datos técnicos.
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O ultimo apartado da enquisa é relativo a e-Administracion, e arroxa datos moi negativos. Unha porcentaxe moi baixa de
xente dispén de certificado dixital ou dni-e. Ademais, o uso principal que lle dan é para facer procuras e descargar
documentacion, sendo mais baixa ainda a taxa de tramites online.

Vemos un maior uso cando a administracion é a central, seguida da Xunta e por ultimo o concello. Isto ultimo é asi porque
ainda queda moito traballo na web do concello para poder ofrecer un servizo de e-administracion completamente online. E
un requisito legal, polo que o concello non pode demorar este feito por moito tempo e ha de tomar cartas no asunto. A
Deputacion de A Corufa esta a traballar no software xenérico para que os seus concellos tefian acceso a estes servizos.
Pero ainda falta moito e 0 2010 xa chegou.

Uso da e-Administracion
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Antes de pasar ao seguinte apartado vemos que a relacion entre dispofier de ordinadores e internet nos fogares e a idade
da xente que usa os ordenadores e internet é inversamente proporcional. No caso onde non hai ordenador ou internet, o
dato tan baixo no rango de idades de 55-64 anos xustificase en que nos enquisados no era un dos rangos de idade con
maior presencia. Seguindo a progresion de idades do concello na ficha municipal do IGE, vemos que a idade media do
concello e bastante alta. Poida que as persoas de ese rango de idade non atenderan ao teléfono, ou pasasen a enquisa a
0S mais pequenos da casa.

Uso da Internet nos fogares
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Publicidade

Todos os datos e conclusions obtidos, seran postos a disposicion do publico a través da web do Concello de Aranga e da
web de IGN Solutions cando este rematado o estudio. Ademais emitirase unha nota de prensa para que se poida enlazar
desde a propia web da conselleria de innovacion e industria, a web *www.sociedadedainformacion.eu e medios de
comunicacion de ambito galego.

IGN Solutions Pazo de Feiras e Congresos de Lugo - O Palomar s/n 27004 Lugo T 982284150-213 F 982284922 info@ign-solutions.com


http://www.sociedadedainformacion.eu
http://www.sociedadedainformacion.eu
mailto:info@ign-solutions.com
mailto:info@ign-solutions.com

[ 4
&

Innova Galicia Networks Solutions, S.L.

Pazo de Feiras e Congresos de Lugo
F.CEL, local 13 - O Palomar s/n
E-27004 LUGO
CIF.: B-27354406

Conclusions e folla de ruta

O concello de Aranga ten un problema de acceso as novas tecnoloxias, xa que non dispdn nin do acceso mais basico as
tecnoloxias ADSL en moito territorio do Concello. Dispofien de unha rede de cobre moi importante pero non ten capacidade

de dispofier de banda larga en moitos nucleos.

A mellora dos NAM de Telefénica, instalando MUXFIN, e polo tanto fibra optica, pode supofier o paso mais importante na
chegada da banda larga aos fogares e empresas do Concello. Pero tamén ten problemas. Ten un custe moi elevado, e nas
MUXFIN non poden prestar servizos outros operadores, a xente solo ten a opcion de Telefonica. Ademais, queda moita
xente sen servizo xa que tefien TRACs sen fios. Polo que unha soluciéon global pasa por achegar a rede non desde un par
de cobre, tamén achegando a conexion sen fios usando tecnoloxias Wimax/Wifi.

As operadoras non colaboraron neste estudo, polo que as nosas estimacions dos custes son baseadas nos prezos de
mercado e no noso cofiecemento do sector.

No esquema do documento anexor vemos como se poderia implementar a rede sen fios usando equipos OFDM na
banda de 5.4GHz. Desde o centro emisor central (novo e preto do reemisor do Concello) serian necesarios enlaces de radio
as parroquias. Desde ali podese levar o sinal hasta os nlcleos mais remotos. A conexién desde este novo emisor € moi
sinxela, xa que ten visual con Retegal Guitiriz, de donde se pode obter banda larga sen fios e moi boas lifas visuais cos
puntos do Concello. Os calculos estanse facendo con torretas de entre 10 e 20 metros e 0 emisor central moi elaborado.

Asumimos que en Retegal Guitiriz podese contratar a banda larga (sen fios) necesaria para este proxecto, a Telefénica, ou a
ADIF en Vilarraso ou Curtis, xa que a via do tren pasa por ali e podese solicitar fiora dptica hasta A Corufia (no caso peor).

Desde as estacions base recomendamos utilizar equipos FSK na banda de 5.4GHz pola sua flexibilidade e por dispofier de
QoS para a VoIP (Telefonia IP). Os CPE (equipos do cliente), poden levar un equipo AP Wifi para disminuir custes aos
vecifos, ainda que compartindo moito pérdese rendemento.

En outros despregamentos de rede sen fios, outras empresas montan WIFI 802.11a 5.4GHz, e moitos non son equipos de
operador, polo que o traspaso da infraestructura a un terceiro para a sua explotaciéon pode ser moi complexo. O custe
superior vese amortizado no dia a dia.

Fixose unha estimacién econdémica do proxecto, pero soamente como orientacion, xa que antes de levalo a cabo e
necesario realizar un estudo detallado en campo e os proxectos de obra civil asociados (as condicions forestais sofren

variacions) con un custe aproximado de 55 mil euros.
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O segundo punto de mellora para que Telefonica, o Unico operador que presta servizo de banda larga ADSL, mellore a
sua infraestructura cos MUXFIN nas derivacions para poder ofrecer velocidade mais axeitada aos tempos que corren. Agora
mesmo, velocidades de 1Mbps ou 3Mbps son a maxima velocidade que se pode alcanzar sen cambiar a tecnoloxia ou
millorar a infraestrcutura.

A infraestructura actual estd no seu limite e son cecesarias mais inversions para poder ofrecer millor servizo a aqueles que
xa disporfien de banda larga e poder ter un crecemento no tempo.

Esta inversion debe ser realizada polo operador ou recibir axudas da Xunta ou do ministerio de Industria dentro do Plan
Avanza Infraestructuras. O Concello pode axudar facilitando os lugares onde deberan ser instalados os MUXFIN (que
permiten disminuir as distancias e aumentar a velocidade, en Aranga, A Castellana, Montesalgueiro e Feas) e facilitar que
cando se fagan obras no eixe viario N-VI quede prevista a canalizacion para poder levar fibra optica ao longo do Concello e

a os lugares onde se atoparan os MUXFIN. A canalizacion poderia ser aproveitada por outro operador tamén.

O resto do concello ten unha xeografia moi complicada, polo que sumando aos problemas de TDT e mdbiles, fainos pensar
en que montar unha infraestructura comun de torres onde colocar as antenas que presten todos estes servizos de forma
compartida. Si se leva a término o proxecto de rede sen fios podense aproveitar os mastiles na reemisiéon de TDT. E
compartir custos de obra civil e infraestructura co desplegamento da rede sen fios.

Non se fixo valoracion econémica porque pola informaciéon do despregamento da TDT xa esta disponible desde o repetidor
de Ares, e pendente e cambiar a infraestructura local, gestionada por GST.

Pero un punto moi importante, e que esta presente nos datos que se estan analizando, ¢ a falta de cofiecemento e interese
da xente. Por unha banda, descofiecemento das posibilidades que a tecnoloxia ofrécelles, falando da xente de
idade, e a actitude de que iso € para os mozos, polo que existe unha autoexclusion que ha de ser tratada con mais difusion
e mais formacion.

Para estas accions podese botar man do programa Avanza Difusién do Ministerio de Industria, e das asociacions que
fomentan o uso das TIC, como AGESTIC, da que IGN Solutions e membro e colaborador activo.

Por outra, o desconecemento das posibilidades de acceso en lugares publicos, como o concello, a biblioteca, e
ainda no caso de sabelo, pensar que 0 acceso é s6 para 0s nenos, os estudantes. Os que cofiecen estes accesos xa
tefien internet ou en moitos casos interés en contratala.

Para mellorar en este aspecto, na adopciéon das TIC pola xente maior é necesaria a formacion, sobretodo dos
maiores, e pensamos que a implicacion dos nenos/xuventude e fundamental. Os netos son unha fonte de cofiecemento
enorme para 0s maiores da casa, e un estimulo que pode facer que se animen a usar as TIC. Por moitas tecnoloxias de
seguridade gue existan, non existe mellor control que o de un familiar que comparta as experiencias de Internet co neno. O
desefio de un curso basico de Windows+Internet+Ofiméatica e unha parte IUdica de xogos, programas de comunicacion,
redes sociais, pode facer mais atractivo o uso das TIC que un curso clasico.
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Estas accions poden facer que millore a adopcién das TIC nos fogares. Existe un porcentaxe proximo ao 60% de fogares
que dispdn de PC pero no de Internet. Poden facer cambiar as estadisticas moi rapido. Outras medidas que se poden usar
para mellorar os datos son a difusion das axudas como o Plan Avanza personal para a adquisicion de PC’s. Idea:
subvencionar a adquisicion de PC’s a os maiores de 45 anos en zonas rurais.

E o escaso interese que esperta a administracion electronica, servizos do sergas, fainos pensar que se han de levar a cabo
seminarios, non moi longos pero que expliquen as posibilidades e as vantaxes que se poden acadar co uso dos certificados
dixitais, os tramites online,... Eses poucos cidadans que usan 0s servizos de e-Administracion son os que usan servizos
avanzados (microblogging, sergas, comercio electronico,...). Non debemos xerar duas velocidades. O Concello debe
apostar pola web2.0, participar en redes sociais, comunicarse cos cidadans a través das TIC para que 0s que non
as usan tefian un motivo (canl de video cos plenos, red social, blog,...).

E o derradeiro punto, seminarios sobre as TIC na empresa. Organizados para mostrar casos concretos, tecnoloxias que
permitan mellorar a productividade e o rendemento das empresas, mais nesta crise. Nos apostamos polas xuntanzas como
as que organiza o SITE en Lugo, nas que xa participamos como ponentes e temos dos relatorios previstos este ano. Un
seminario sobre a fiscalidade na rede, outro sobre o teletraballo, aforro de custes nas comunicacions, proteccion frente a

virus, spam,comercio electrénico,...
Na seguinte paxina fixemos a nosa estimacion orientativa para a dinamizacion do concello con diversas actuacions.

Os indicadores deben medirse periodicamente para comprobar o progreso dos mesmos e o efectivas que son as
actuacions do concello.

Nota sobre o presuposto de Infraestructura de Rede. A valoracion Global esta feita con PVP de mercado, e co suposto de
obter o maior rendemento para a poboacion. Estas medidas podense implantar parcialmente, por fases seguindo criterios
econdmicos e de poboacion. As accidn que menor coste tefien e mais impacto son as de millorar as comunicaciéns de
Telefénica na zona Sur, A Castellana e MonteSalgueiro. A zona Norte e méis facilmente atacable sen fios. Non escollemos
nucleos prioritarios salvo os mencionados, xa que o interés na rede e xeneral nas parroquias.
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Dinamizacion Descripcion Cantidade Neto Importe

Formacién Basica
20h  Windows+OpenOfbce+internet+Ocio dixite 4 960,00!  3.840,00'!

Entregase documentaci—n para os asistentes

Difusién
Difusi—n acceso no Concello / Publicidade 1 500,00! 500,00'!
Difusion das TIC no ambito personal 5 584,00! 2.920,00!
recorrido polo concello con unha unidade mavil
Seminarios para os particulares 10 240,00!  2.400,00'!

p2p, web2.0, seguridade, ocio dixital, redes sociais
ferramentas web, tv internet, ...

Entregase documentaci—n para os asistentes
Seminarios e-Administracion
3h Seminario e-Administraci—n 10 240,00 ! 2.400,00!
dni-e, facenda, trfmites na xunta, boletins
seguridade social, subvencions, concursos...

Entregase documentaci—n para os asistentes
Seminarios de Empresa
Seminarios profesionales 10 240,00!  2.400,00'!
Software Libre, Teletraballo, VoIP, comercio electr—nici
erp, crm, marketing online, ...

Entregase documentaci—n para os asistentes
Control do Plan Director

Enquisas, informe dos indicador es 1 5.760,00! 5.760,00!
Informe de variaci—n dos indicadoes e efectividade da

Total 14.460,00 €
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Infraestructura
de Rede

Equipo Fabricante Descripcion Cantidade Neto Importe

Ampliacion MUXFIN A Castellana, Aranga, Feas, Montesalgueiro
Fibra iptica en estr ella aprovechando tendido viejo TdE desde Curtis 1 2.125.000,00! 2.125.000,00!
MUXFIN 4 35.000,00! 140.000,00'!

Troncal FO (en caso de no ser viable Curtis)
Fibra iptica ADIF desde A Coru—a con conexi—n en CPD Banesto 1 1.435.000,00! 1.435.000,00'!

Troncal Sen Fios
BU/RB B100-5,4  Alvarion PTP 100 Mb (Retegal Guitiriz - Mirador) 2 5.400,00'! 10.800,00'!

Estacion Base Mirador
AU-EZ-5,4 Alvarion Estaci—n Base Mirador 6 5.295,00'! 31.770,00!
AB - AJUSTA Alvarion Panel Sectorial 60Y4 6 321,18 1.927,08 !

Estacion Base Aranga
AU-D-SA-5,4-360-V Alvarion Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga 1 7.195,00! 7.195,00!
BU/RB B28-5,4 Alvarion PTP 28 Mb 2 3.400,00'! 6.800,00'!

Estacion Base Muniferral
BU/RB B28-5,4 Alvarion PTP 28 Mb 2 3.400,00'! 6.800,00!
AU-D-SA-5,4-360-V Alvarion Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga 1 7.195,00! 7.195,00!

Estacion Base A Vila de Cambas
BU/RB B28-5,4 Alvarion PTP 28 Mb 2 3.400,00'! 6.800,00!
AU-D-SA-5,4-360-V Alvarion Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga 1 7.195,00! 7.195,00!

Unidades Suscriptoras
SU-A-5,4-3-1D-VL Alvarion Unidades Cliente 60 1.060,00! 63.600,00!
ALVR-Wi2-ODU-b/g Alvarion Dual Radio AP 10 1.045,00 ! 10.450,00 !

Material de Instalacion

Armario IP 66 Himel PLM PLM-75 6 315,47! 1.892,82 !
Placa de Montaje Hlmel PLM MB-75 6 62,48! 374,88 !
Mzstil 40mmx2500n TelevZs 3009 3 17,83! 53,49!
Torreta TelevZs 180 Tramo Inferiro 3 138,14 ! 414,42 !
Torreta TelevZs 180 Tramo Superior 3 149,36 ! 448,08 !
Torreta TelevZs Base 3 44,04 ! 132,12!
Soporte 90% TelevZs 7371 102 20,00'! 2.040,00'!
Varios Varios Peque—o material de instalaci—n 1 1.890,00! 1.890,00!
Varios Varios Elevadores 1 7.138,00! 7.138,00!
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Infraestructura
de Rede
Mano de Obra
Varios Mano de Obra 1 17.280,00! 17.280,00!
Obra civil
Torreta Mirador Construcci—n y electribcaci—n toerde cc 1 455.000,00! 455.000,00 !

Incluye Rack, Servidor Radius y Switch

Total 4.347.195,89 !

Na seguinte paxina a folla de célculo foi pensada soamente para prestar o servizo de Internet sen fios, tendo en conta que
se fixo un recorte do presuposto segon conversa co Concello, xa que queren prestar servizo soamente as zonas con mais
problemas de acceso. A Obra Civil tamén sufre unha rebaixa xa que a torreta pode ser mais sinxela, pero o0 maior custe € o
de levar a acometida eléctrica, e a cimentacion para a torre, ademais da caseta para 0s equipos.
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Infraestructura
de Red
Equipo Fabricante Descripcion
Troncal Sen Fios
BU/RB B100-5,4 Alvarion PTP 100 Mb (Retegal Guitiriz - Mirador)
Estacion Base Mirador
Estaci—n Base Mirador
Panel Sectorial 60Y4

AU-EZ-5,4 Alvarion
AB - AJUSTA Alvarion

Estacion Base Aranga
Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga
PTP 28 Mb

AU-D-SA-5,4-360-\ Alvarion
BU/RB B28-5,4 Alvarion

Estacion Base Muniferral
PTP 28 Mb
Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga

BU/RB B28-5,4 Alvarion
AU-D-SA-5,4-360-\ Alvarion

Estacion Base A Vila de Cambas
BU/RB B28-5,4 Alvarion PTP 28 Mb
AU-D-SA-5,4-360-\ Alvarion Estaci—n Base Omnidieccional, Aranga

Unidades Suscriptoras
Unidades Cliente
Dual Radio AP

SU-A-5,4-3-1D-VL Alvarion
ALVR-Wi2-ODU-b/¢ Alvarion

Material de Instalacién
Armario IP 66 Himel PLM PLM-75
Placa de Montaje HImel PLM MB-75
Mistil 40mmx25001 TelevZs 3009

Torreta TelevZs 180 Tramo Inferiro
Torreta TelevZs 180 Tramo Superior
Torreta TelevZs Base
Soporte 90%4 TelevZs 7371
Varios Varios Peque—o material de instalaci—n
Varios Varios Elevadores
Mano de Obra

Varios Mano de Obra

Obra civil
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Neto Importe
5.400,00'! 10.800,00'!
5.295,00'! 31.770,00!

321,18 1.927,08 !
7.195,00! 7.195,00!
3.400,00'! 13.600,00'!
3.400,00'! 6.800,00!
7.195,00! 7.195,00!
3.400,00'! 6.800,00'!
7.195,00! 7.195,00!
1.060,00 ! 12.720,00'!
1.045,00! 12.540,00'!

315,47 ! 1.892,82!

62,48 ! 374,88 !
17,83 ! 53,49!
138,14 ! 414,42
149,36! 448,08 !
44,04 ! 132,12!
20,00'! 480,00!
1.890,00! 1.890,00!
7.138,00! 7.138,00!
14.680,00 ! 14.680,00'!

Total Red Wimax  146.045,89 !
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Infraestructura
de Red
Torreta Mirador 2 Construcci—n y electribcaci—n toerde ¢ 1 302.700,00 ! 302.700,00 !
Incluye Rack, Servidor Radius y Switch

Total Obra Civil 302.700,00 !

70 XUNTHA DE GALICIA

\. 5. CONSELLERIA DE INNOVACION
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Contacte con nos
Se tras ler este documento ten algunha dubida, inquietude, opinidn, suxestion ou quere dar un paso mais para a
consecucion desta proposta de proxecto, por favor, péhase en contacto connosco.

IGN Solutions™

Pazo de Feiras e Congresos de Lugo
F.CEL, local 13 - O Palomar s/n
E-27004 LUGO
info@ign-solutions.com

T.: (+34) 982.28.41.50

F.: (+34) 982.28.49.22

O seu contacto neste proxecto
Esta é a persoa asignada para ser o seu interlocutor neste proxecto, e pode pofierse en contacto do seguinte xeito.

Joan Solé Mufioz
joan.sole@ign-solutions.com
T.: (+34) 982.28.41.50

T.: 638295209 - urgencias
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